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Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen,  
Juni 2022 
 

1. Gültigkeit 

Die nachfolgenden Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten für Verkäufe und Lieferungen der Firma Altreda GmbH, Am 

Belvedere 4, 1100 Wien (nachfolgend Verkäufer genannt). Abweichungen sind nur gültig mit schriftlicher Zusage des 

Verkäufers. Bedingungen des Käufers sind für den Verkäufer nicht verbindlich, auch wenn sie der Bestellung zugrunde 

liegen. 

 

2. Angebote 

Die Angebote sind stets freibleibend. Die Produktausführungen können jederzeit ohne vorherige Ankündigung geändert 

werden. Ohne anderslautende schriftliche Vereinbarungen gelten Angebote 30 Tage (vorbehältlich kurzfristige Änderungen 

des Herstellers). 

 

3. Umfang und Lieferung / Haftung 

Für Umfang und Auslieferung der Ware ist die Auftragsbestätigung massgebend. Beschreibungen, Prospekte, auch von 

Unterlieferanten, haben nur informativen Charakter und gelten als unverbindlich. Leistungen, welche nicht im Angebot 

respektive in der Bestätigung aufgeführt sind, werden nach Aufwand separat in Rechnung gestellt. Lieferungen ab Lager 

werden i.d.R. aufgrund der schnellen Lieferzeit nicht bestätigt. Als Gefahrenübergang gilt der bestätigte Versand ab Werk, 

an den Kunden oder an die von ihm bezeichnete Lieferadresse. 

 

4. Preise 

Die Preise verstehen sich in Euro exkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Fremdwährungen werden in jedem Falle entsprechend 

deklariert. Preislisten sind freibleibend und bedürfen der Bestätigung des Verkäufers bei Vertragsabschluss in Form einer 

offiziellen Auftragsbestätigung. Ohne eine Bestätigung gelten die jeweils neusten Preislisten, Irrtum und Änderungen 

vorbehalten. Ohne anderslautende Vereinbarungen erfolgt die Lieferung ab Werk Schlieren (CH) oder direkt vom 

Hersteller. Verpackungskosten und Transportversicherung sind vom Käufer zu tragen. 

 

5. Zahlungsbedingungen 

Ohne anderslautende Vereinbarung gilt als Zahlungsziel,  

30 Tage netto, Datum Faktura. Der Verkäufer behält sich vor, gegen Voraus- oder Teilzahlung zu liefern. Für verspätete 

Zahlungen hat der Verkäufer das Anrecht einen Verzugszins zu verrechnen. Gegenforderungen und ausbleibende 

Zahlungen wegen Mängeln etwelcher Art werden nicht anerkannt. 

 

6. Lieferfrist 

Die angegebene Lieferfrist des Verkäufers gilt als möglicher Liefertermin. Sie werden im Auftragsfalle jeweils entsprechend 

überprüft und mit dem Hersteller abgeklärt. Materiallieferungen ab Lager erfolgen normalerweise innerhalb von 3 bis 4 

Arbeitstagen. Für verspätete Lieferungen übernimmt der Verkäufer weder direkte noch indirekte Folgekosten. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur endgültigen Bezahlung der gelieferten Ware bleibt das Material im Eigentum des Verkäufers. Der Kunde übernimmt 

die entsprechenden Massnahmen zum Schutz des Eigentumsvorbehalts. 

 

8. Einhaltung von behördlichen Vorschriften 

Der Kunde verpflichtet sich, die behördlichen Bestimmungen für die Benutzung der Ware oder zum Weiterverkauf, im In- 

und Ausland, zu beachten und anzuwenden. 

 

9. Spezifikationen / technische Daten / Prospekte 

Der Verkäufer behält sich vor, jederzeit und ohne Ankündigung sämtliche Angaben und Werte zu ändern, zu verbessern 

oder die Ware mit neuer Software zu bestücken. 

 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Der vorliegende Vertrag untersteht der österreichischen Rechtsordnung. Für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag werden 

ausschliesslich die Gerichte in Wien angerufen. 
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Sonderbestimmungen 
 
Händler Login    Benutzen Sie Ihre Kundenummer oder E-Mail-Adresse und das  
 Passwort für den persönlichen Zugang zu den geschützten Informationen 

und Daten oder zur Eingabe Ihrer Bestellung. 
 

Basispreis ist der von uns empfohlene Verkaufspreis (EVP) in Euro (EUR), exkl. MwSt. 
 
WV-Rabatt  Für Geräte und Zubehör gewähren wir für den Wiederverkauf einen 

Grundrabatt auf den Basispreis exkl. MwSt. 
Zusatzrabatte in Abhängigkeit der Bestellmenge sind bei 
bestimmten Artikeln und im Projektfall möglich. Bei gleichzeitiger 
Bestellung verschiedener mengenrabattberechtigter Produkte kann 
die Stückzahl kumuliert werden. Für spezielle 
Gerätekonfigurationen, Systeme oder Projekte kommen 
vordefinierte Netto-Konditionen zur Anwendung. 
 

Rechnungsstellung erfolgt zuzüglich dem aktuell gültigen MwSt.-Satz für 
erfolgte Materiallieferungen und/oder erbrachte Dienstleistungen. 

 
Versandkosten bei Rechnungsbetrag  < EUR 500.-   EUR 15.00 

     > EUR 500.-  kostenlos 
 
Teillieferungen werden generell immer durchgeführt. 
 
Lieferfrist üblicherweise erfolgt der Versand von Lagerartikeln bei 

Auftragserteilung bis 12.00 Uhr am Bestelltag.  
Orientieren Sie sich über die aktuelle Lagersituation jederzeit Online 
anhand der Verfügbarkeitsanzeige im „Katalog“. 

 
Beanstandungen  Der Besteller ist verpflichtet, die empfangene Ware sofort 

nach Erhalt zu prüfen und uns allfällige Beanstandungen innert 5 
Tagen schriftlich zu melden. 

 
Rücknahme   von geliefertem Material unterliegt dem Vorbehalt einer 
 Umtriebsentschädigung und bedingt eine vorherige Absprache. 

Rücksendung ausschliesslich für Neuteile in… 
- Originalverpackung / Originalzustand 

- Beilage der Rechnungskopie oder des Lieferscheins 
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Garantie Auf Material- und Fertigungsfehler gewährt Altreda GmbH die 
Garantiefristen des Herstellers: 
Geräte: 12 – 36 Monate 
Zubehör & Audio: 12 Monate 
Akku: individuelle Regelung nach Hersteller 
Als Garantiedokument dient das Altreda Lieferpapier mit 
aufgedruckter Serial- Nummer des betroffenen Artikels. 
Es gilt: das Datum der Lieferung an den Besteller. 

 
Zahlung  Erstgeschäft des Bestellers oder sporadische Lieferungen an 

einen Händler ohne Vereinbarung mit Altreda GmbH werden 
gegen Vorausfaktura ausgeführt. 
Lieferungen an Vertragspartner erfolgen gegen Rechnung mit 
den Konditionen 
    30 Tage rein netto 
Skontoabzüge werden nicht berücksichtigt und werden von uns 
nachbelastet. Bei Nichteinhaltung der oben genannten 
Zahlungsbedingungen behalten wir uns ausdrücklich das Recht vor, weitere 
Materiallieferungen auszusetzen. 

 
Newsletter  Mit dem Zugang zum Webshop wird automatisch die Eintragung für unser 

Newsletter vorgenommen. Die Abmeldung des Newsletters kann jederzeit 
durch den Empfänger veranlasst werden. Die Schaltfläche für die 
Abmeldung wird in jedem Newsletter angezeigt. 

 
 
 
 

Garantie auf Akkus 
 

Hersteller Akku-Typ Garantie 

Motorola Solutions GmbH Standard Akkus 12 Monate 

Motorola Solutions GmbH IMPRES Akkus 18 Monate* 

 
*gilt nur wenn die Akkus ausschliesslich in IMPRES Ladegeräte geladen wurden 
 
Darüber hinaus gilt die Garantie nur, sofern die Schäden nicht auf eine ungeeignete oder unsachge- 
mässe Verwendung des Produkts zurückzuführen ist. 
 
Gültig ab:   20. Juni 2022 
 
Diese Aufstellung ersetzt alle bisherigen Angaben, Dokumente und Konditionen. 
 
 
Für die Beantwortung allfälliger Fragen und die Unterstützung bei Planung, Realisation und beim 
Unterhalt von Anlagen und Ausrüstungen steht Ihnen das Altreda Team selbstverständlich gerne 
zur Verfügung. Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit. 


